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非经中央电教馆书面许可，任何单位和个人不得擅自摘抄、复制本文档内

容的部分或全部，并不得以任何形式传播。 

 

注意： 

因产品版本升级或其他原因，教育移动互联网应用程序备案管理将不定期

对本文档内容进行更新或修正，教育移动互联网应用程序备案管理不会另行通

知。最新版本文档，您可以联系中央电教馆获取。 

本文档仅作为使用指导，文档内容可能包含技术上不准确或与产品功能及

操作不相符的地方，以教育移动互联网应用程序备案管理最终解释为准。本文

档中的所有陈述、信息和建议等均不构成教育移动互联网应用程序备案管理任

何明示或暗示的担保和保证。 
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1. 概述 

1.1目的 

本文档描述了教育移动互联网应用程序备案管理应用提供者的使用操作方

法，为应用提供者使用本平台提供参考和依据。 

1.2功能概述 

教育移动互联网应用程序备案管理为应用提供者提供以下功能： 

1. 注册登录登出：应用提供者注册、登录、退出登录。 

2. 移动 APP 业务管理：备案材料的填写、修改与提交核验，包括机构信息、

业务信息、应用信息、机构承诺；各个业务系统的提交核验、删除。 

3. 设置：修改密码、机构信息、个人信息。 

2. 平台基本功能操作说明 

2.1注册登录 

2.1.1 注册 

打开教育移动互联网应用程序备案管理，地址 http://app.eduyun.cn/，点

击右上角的“应用提供者注册”按钮，进入到注册页面。 

 

填写基本信息 

注册手机号将作为登录账号，输入手机号的验证码即可激活账号，进入下一

http://app.eduyun.cn/
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步完善资料。 

 

填写帐号信息 

   填写注册密码以及对应的注册人相关账号联系信息。 

   注册内容可直接保存,也可以填写完毕后点击“下一步”直接完成应用提

供者资料。 
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完善机构信息 

根据应用提供者机构的实际情况对应正确填写相关信息 

填写完单位名称,单位简称,以及对应详细地址后,部分信息内容可以进入系

统再做补全。可在“设置→账号管理、机构管理”中补全机构信息部分 



 

8 

 

 

 

2.1.2 登录 

打开教育移动互联网应用程序备案管理网址 http://app.eduyun.cn/，输入

用户名和密码，点击“立即登录”按钮。 

http://app.eduyun.cn/
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2.1.3 忘记密码 

如果用户忘记了登录密码，在登录页面点击“忘记密码”，可通过绑定的手

机号或者邮箱进行密码找回。 

 

2.1.4 退出登录 

用户点击页面右上角的“退出”按钮，即可退出；已登录用户在平台停留时

间超过 2 小时未操作，平台自动退出当前账户。 
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2.2移动 APP 业务管理 

2.2.1 业务管理 

应用提供者可创建业务系统，创建完成后需填写/补全机构信息、业务信息、

应用信息并提交核验，以上信息完善后业务系统才能提交核验。 

 

2.2.2 创建业务系统 

在本平台中，业务系统是指承载教育移动互联网应用程序业务开展的软件系

统。业务系统通常代表应用提供者的一个教育产品线，一个应用提供者可以备案

多个业务系统，一个业务系统下可添加多个应用（ios、安卓、学生端、教师端

等）。在业务管理页面，点击创建业务系统，按照页面提示填写业务系统名称、
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业务系统简称，系统简介上传业务系统 logo，阅读并同意所列机构承诺，点击完

成，则业务系统创建完毕。 

 

2.2.3 机构信息 

机构信息展示的是应用提供者注册时填写的信息内容或者后续补全的信息

内容。 
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2.2.4 业务信息 

创建业务系统，需完善相应的业务信息。如备案的应用存在第三方开发情况，需要在开始的

“是否有第三方开发者”选择“是”，并填写开发者信息。点击“保存，暂不提交”按钮可

以保存当前填写信息；如信息填写完毕确认无误，可点击“提交”。 
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2.2.5 新建应用 

应用提供者在“应用信息”界面，点击“新建应用”填写应用相关内容并提

交核验。 
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2.2.6 机构承诺 

应用提供者可在此处查看开展教育移动互联网应用程序备案时做出的机构

承诺。 

 

2.2.7 提交核验 

提交核验 

应用提供者完善所有信息后，可在“业务管理”页面对整个业务系统提交核

验，注意：待核验状态下不能再编辑机构/业务信息、创建应用，请务必完善所

有信息后再提交核验。 
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2.3设置 

设置包括：修改密码、机构信息、个人信息。 

2.3.1 修改密码 

操作路径：“设置-修改密码” 

修改密码时，需先输入正确的当前密码，再输入新密码并确认新密码，新密

码不能与当前密码相同，密码修改成功后即可使用新密码重新登录。 
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2.3.2 机构信息 

操作路径：“设置-机构信息” 

应用提供者可以在机构信息页面查看、完善、更新应用提供者的资质材料，

包括：法人代表,证件类型,单位名称,简称以及注册地址,常用联系人,单位性质

以及对应详细信息等。 

 

 

2.3.3 个人信息 

操作路径：“首页-应用提供者名称-设置-个人信息” 或 “设置-个人信息” 

用户可查看、修改个人信息，可编辑：姓名、移动电话、企业电话、地址。 
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